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INSTRUCOES AO CANDIDATO

SO ABRA QUANDO AUTORIZADO

¢ A prova consta de 40 (QUARENTA) questbes, todas de mdltipla escolha, com as alternativas "A, B, C, D".

¢ Para cada questao existe apenas uma alternativa correta.

¢ A prova tera duracéo de 180 (Cento e Oitenta) minutos.Vocé sera avisado quando restarem 30 minutos para
o final.

e Tenha em maos apenas 0 material necessario para a resolucdo da prova. Ndo é permitido o uso de
calculadoras nem o empréstimo de qualquer tipo de material.

¢ Utilize as partes em branco do "Caderno de Questdes" como rascunho.

¢ \Vocé recebera um gabarito cujo formato consta 50 (cinquenta) questdes com alternativas "A, B, C, D, E".

e Desprezar a letra "E" e as questbes de 41 a 50.

¢ ATENCAO: s6 existe 01 (uma) alternativa correta.

¢ Preencher o quadrado com caneta PRETA ou AZUL de ponta grossa. Importante, o preenchimento devera sel

feito cuidadosamente sem sair do quadrado.

e Assine 0 CARTAO DE RESPOSTA no local indicado. Sem a assinatura seu cartdo é invalidado.

e A apuracdo do resultado sera feita por leitora Optica, ndo havendo processamento manual dos cartdes
portanto ndo cometa erros no seu gabarito.

e Anular-se-a, automaticamente, questdes que contiver no Gabarito, rasuras, duas respostas ou em
branco.

« NAO ha outros cartdes de resposta para substituir os errados, portanto, atencéo.

¢ Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala para entrega simultdnea do cartdo de resposta €

assinar na folha de ocorréncia.
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LINGUA PORTUGUESA

1.Em todas as alternativas encontramos um
elemento remissivo, exceto em:

a) Conheci aquele belo garoto de que vocé me falou.

b) Compramos um belo carro ao qual desejavamos
de muito tempo.

c) Comecou a entender que tudo ndo passavam de
grandes mentiras.

d) Trouxeram as encomendas que todos pediram.

2.Analise o elemento destacado em cada frase e

assinale aquela que apresenta um termo que

exerce a morfossintaxe de adjetivo e predicativo

do sujeito:

a) Aqueles audaciosos alunos receberam a licdo que
Ihe fora cabivel.

b) Praticaram tudo no mais absoluto siléncio.

¢) Ganhei um brinquedo encantador pelo meu
décimo aniversario.

d) Aquela linda garota vivia desmotivada pelas ruas
da cidade.

3. Leia:
4 S SRESCER 7/~ SE VOCE SAIR NA RUA
a&ggosa — L || SEM COLTURA. A POLICIA
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Em relacdo ao periodo: “Quando eu crescer quero

ter muitos vestidos!” é correto afirmar que:

a) Ele é um periodo misto por apresentar uma ideia
de oractes coordenadas e subordinadas.

b) Ele é um periodo composto por coordenacéo por
apresentar oracdes unidas por uma relacdo de
independéncia de sentidos.

c) Ele € um periodo simples por apresentar uma
oracdo independente e  absoluta, sem
necessariamente precisar de outra oracao.

d) Ele é um periodo composto por subordinacao por
apresentar oragfes sintaticamente dependentes
uma da outra e caracterizar a presenca de uma
oracdo subordinada adverbial introduzida pelo
conectivo QUANDO

4. Em relacao a frase: “Essa figura parece uma
televisao.” A classificagao correta do verbo é:

a) Verbo Intransitivo

b) Verbo de Ligacdo

¢) Verbo Transitivo Indireto

d) Verbo Transitivo Direto

5. No periodo: “O mais interessante é que, ao
longo da histéria, conseguimos perceber o
amadurecimento dos personagens, 0s amores
surgindo e a forte presenga da amizade.” — Os
termos destacados sdo, respectivamente,
classificados como:

a) Objeto Direto/ Complemento Nominal/ sujeito

b) Objeto direto/ adjunto Adnominal/ Sujeito

¢) Sujeito/ adjunto adnominal/ sujeito

d) Sujeito/ Complemento Nominal/ sujeito

6.Analise com atenc¢do aimagem abaixo:

Nela aparece destacado o termo “Venha conferir”.

Sabendo-se que aimagem acima correspondeaum

anancio, é possivel afirmar que essa expressao

destacada representa:

a) Uma acéo a ser executada no futuro do presente
pelo interlocutor.

b) Uma agéo a ser executada de forma imperativa pelo
interlocutor.

¢) Uma acdao ja executada pelo interlocutor refletida no
tempo pretérito imperfeito da locucgéo.

d) Uma acdo ja em processo de execugcao em um
pretérito mais-que-perfeito.

7. Leia as frases:
I.Sempre notei que algo de errado acontecia
naquela familia.
Il. Sempre que anoitecia, a velha senhora saia a
procura de seu filho nas ruas da cidade.

Em relacéo as oragfes destacadas é incorreto dizer

que:

a) Ambas séo relacionadas sintaticamente uma a
outra.

b) Ambas estao dentro de um periodo composto por
subordinacao.

¢) Ambas séo introduzidas pelo mesmo conector.

d) A 12 oracédo € substantiva e a 22 é adverbial.
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8. Leia:

-

"Eu canto porque o instante existe
e a minha vida esta completa.
Nao sou alegre nem sou triste:
sou poeta.”

(Trecho do poema Motivo de Cecilia Meireles)

No trecho acima, do poema de Cecilia Meireles,
percebe-se, claramente, a presenca de uma:

a) Reiteracéo

b) Elipse

c) Anafora

d) Catafora

9. A frase que apresenta uma quebra em relacéo
a suacoeréncia é:
a)Eles foram ao mercado comprar frutas, por isso
nao encontraram bananas e muito menos laranjas.
b)Ela desatou a chorar porque seu pai ndo lhe
deixara ir a festa.
c¢) Meus filhos estao todos noivos, portanto logo serei
avo.
d) As ruas enchiam bastante a proporcao que chovia.

10. Sabe-se que a lingua portuguesa apresenta
dois elementos de grande importancia para a
producdo de textos: a coeréncia e a coeséo.

“A coesdo é o mecanismo que se relaciona com o

uso de elementos que asseguram a ligacdo entre

palavras, oragdes e frases, ligando as diferentes
partes de um texto.”

Com base na afirmacédo acima, determine qual
dos elementos contribui para coesao dentro de
um texto.

a) A oposicao de ideias

b) A referenciagéo

c¢) Informagdes repetidas.

d) A relevancia

MATEMATICA
11. Quantos sdo os multiplos de 6 compreendidos
entre o intervalo de 200 a 8007
a)100
b)150
c)200
d)220

12. Marque a opc¢édo abaixo que contém o 60°
numero impar dos numeros naturais:

a) 91

b) 119

c) 125

d) 131

13. Sabendo que uma determinada progressédo
ey 3N22),

marque a alternativa que corresponde ao

geométrica é escrita como (9, 27,

numero de elementos dessa progressao:
a)19
b) 20
c)21
d) 22

14. Determine a soma dos dez primeiros termos da
progressao geométrica (4,8,16, ...):

a) 6024

b) 5048

c) 4096

d) 4092

15. Na escola “Maria das gragas”, constatou-se
gue os 36 alunos do 8° ano estavam se
matriculando em esportes. O professor de
educacao fisica perguntou quantos da turma
estavam se matriculando em basquete, e 15
estudantes levantaram a mao, posteriormente,
ele  perguntou guantos  estavam se
matriculando em volei, e 26 levantaram a mao,
sabendo disso, a quantidade de alunos que
pretende jogar somente basquete é ?

a)5

b) 10
c) 15
d)21

NOCOES DE INFORMATICA
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16. A intranet é uma rede privada que utiliza
tecnologia semelhante a internet para conectar
0S usuéarios dentro de uma organizacao,
permitindo a troca de informagdes e 0 acesso a
recursos especificos. Considerando o papel e as
caracteristicas da intranet em um ambiente
corporativo, qual das afirmativas abaixo
descreve corretamente uma de suas principais
funcionalidades?

a)A intranet €& um sistema que conecta
exclusivamente dispositivos moveis, permitindo que
0S USUarios acessem recursos apenas atraves de
aplicativos desenvolvidos especificamente para
smartphones e tablets.

b) A intranet serve apenas para o armazenamento de
dados, ndo permitindo a interagdo em tempo real
entre os colaboradores ou o desenvolvimento de
plataformas de colaboragao.

C) A intranet opera de forma independente e nédo
possui relagdo com a internet, utilizando protocolos
e tecnologias que sao totalmente distintos daqueles
utilizados na comunicacao online publica.

d)A intranet oferece um ambiente seguro e
controlado que possibilita o compartilhamento de
documentos, a colaboracdo entre equipes e a
gestao de informacdes sensiveis, protegendo-as de
acessos externos ndo autorizados.

17. Compreender as fun¢cdes basicas de um
sistema operacional é fundamental para
estudantes e profissionais na éarea de
informéatica e tecnologia da informacdo, pois o
sistema operacional atua como a interface
entre o usuario e o hardware do computador.
Qual das alternativas a seguir descreve
corretamente uma das fun¢des basicas de um
sistema operacional?

a) Facilitar e otimizar a comunicagdo entre multiplos
dispositivos de rede, garantindo uma troca
eficiente de dados e informagdes.

b) Proporcionar acesso a Internet e oferecer servigcos
de hospedagem, permitindo que usuarios e
organizacdes se conectem a rede global e
disponibilizem conteddo online de maneira
eficiente e confiavel.

c) Implementar medidas de seguranca robustas para
salvaguardar o computador contra ameacgas, como
virus e malware, assegurando a integridade dos
dados e o funcionamento seguro do sistema.

d) Controlar os recursos de hardware e software de
um computador, gerenciando recursos e
permitindo a execucédo de aplicativos.

18. 0 LibreOffice € uma suite de escritério de
codigo aberto que disponibiliza diversos

aplicativos para edicdo de texto, criagdo de
planilhas, apresentacdo de slides, design
grafico e gerenciamento de banco de dados.
Qual das seguintes opcdes representa
corretamente uma  funcionalidade do
LibreOffice Writer?

a) Disponibiliza um conjunto abrangente de
ferramentas de formatacdo avancada, que
capacitam os usuarios a criar documentos com um
layout profissional e esteticamente atrativo.

b) Facilita a edicdo simultanea de documentos por
mualtiplos usuérios, mas limita essa funcionalidade
ao ambiente offline, sem suporte para colaboracao
em tempo real.

c) E uma aplicacéo projetada exclusivamente para a
criacdo e manipulacdo de planilhas eletrdnicas, ndo
oferecendo funcionalidades para a edicao de texto
de forma alguma.

d) Integra um sistema de gerenciamento de banco de
dados que permite aos usuarios executar consultas
SQL diretamente dentro do editor de texto,
facilitando a manipulacdo e a apresentacdo de
dados.

19.0 Windows é uma familia de sistemas
operacionais desenvolvidos pela Microsoft,
amplamente adotada em computadores

pessoais, laptops e servidores. Desde seu
langamento em 1985, o Windows se consolidou
como uma plataforma lider, apresentando uma
interface grafica de usuario (GUI) intuitiva que
simplifica a interagdo do usuario com o
computador. No que diz respeito ao Windows
10, qual das opcgles a seguir representa de
forma precisa uma de suas principais
funcionalidades?

a)Facilita a execucdo de aplicativos unicamente em
um ambiente de linha de comando,
desconsiderando qualquer interface grafica que
possa auxiliar na interacdo do usuario.

b)Implementa um sistema de atualizacdes
automaticas que assegura a instalacdo continua de
patches de seguranca e melhorias, proporcionando
um ambiente mais seguro e estavel para o usuario.

c)E projetado exclusivamente para funcionar em
dispositivos méveis, como smartphones e tablets,
sem fornecer suporte para computadores pessoais
ou laptops.

d)Oferece uma plataforma segregada para cada
aplicativo, limitando a interacdo entre programas e
o compartilhamento de recursos do sistema, a fim
de aumentar a seguranca e a estabilidade
operacional.

20. Os aplicativos de navegacédo, frequentemente

referidos como navegadores, sdo softwares
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desenvolvidos para possibilitar que os usuarios
acessem, visualizem e interajam com uma vasta
gama de conteldos disponiveis nha internet.
Considerando a importancia desses aplicativos
na experiéncia de navegacdo online, qual das
alternativas abaixo descreve com precisdo uma
das suas funcionalidades principais?

a) Limitam-se a fornecer acesso apenas a redes
sociais, ignorando a possibilidade de navegacao
em uma ampla variedade de outras paginas da
web.

b) Asseguram uma conexao a internet segura para 0s
usuarios, mas carecem de recursos adicionais que
permitam o bloqueio de anuncios ou o
rastreamento de dados, o que poderia melhorar a
experiéncia de navegacao e a privacidade.

¢) Operam unicamente como ferramentas de busca,
sem oferecer a capacidade de acessar e exibir
conteado disponiveis na web, limitando sua
funcionalidade a realizar pesquisas.

d) Incorporam a funcionalidade de armazenar
temporariamente dados e arquivos em cache, o
que permite otimizar o tempo de carregamento das
paginas previamente visitadas e, assim, melhorar a
eficiéncia da navegacéao.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. Os computadores séo sistemas compostos por
hardware e software, sendo utilizados em
diversos contextos, desde aplicacfes pessoais
até ambientes corporativos complexos.
Considerando os conceitos e a utilizagdo de
computadores, assim como seus componentes
de hardware e software, qual das alternativas a
seguir descreve corretamente uma de suas
principais caracteristicas?

a)O hardware refere-se exclusivamente aos
componentes  eletrbnicos internos de um
computador, como a placa mée e o processador, o
gue nao inclui periféricos como monitores e
teclados.

b) Os sistemas operacionais de um computador sdo
considerados software de aplicacdo, pois sua
funcéo é permitir a criacéo e edicdo de documentos
e apresentagoes.

¢) Um computador do tipo mainframe é projetado para
suportar multiplos usuarios e processar grandes
volumes de dados simultaneamente, sendo
comumente utilizado em ambientes empresariais
de grande escala.

d) Software proprietario €é todo programa de
computador que pode ser modificado e distribuido

livremente pelos usuarios, sem necessidade de
licenciamento

22. Em ciéncia da computacdo e no ambiente de
sistemas de informacdo, a organizacdo de
dados e o0 processamento eficiente séao
essenciais para garantir a integridade e o uso
apropriado das informagdes. Em relacdo as
ferramentas, aplicativos, e processos de
organizacado e representacdo de dados, qual
das afirmativas abaixo descreve corretamente
um conceito relacionado?

a) A notacdo hexadecimal é amplamente usada em
programacao e computacdo porque facilita a leitura
e a compactacao dos numeros binérios, reduzindo
a quantidade de digitos utilizados para representar
dados de maneira eficiente.

b) A normalizacéo de dados é uma técnica usada para
replicar grandes volumes de dados em diferentes
bancos de dados com o objetivo de aumentar a
redundédncia e diminuir a eficiéncia do
processamento.

c) Os aplicativos de processamento de dados, como
planilhas, sdo responsaveis exclusivamente pela
visualizacdo de dados estaticos e ndo permitem a
criacdo de férmulas para realizar calculos
automaticos em tempo real.

d) O conceito de Big Data refere-se a organizacdo de
pequenos volumes de dados que podem ser
gerenciados com ferramentas tradicionais, sem a
necessidade de  técnicas avancadas de
processamento.

23.No contexto da organizacdo de dados e
processamento de informacfes, diferentes
ferramentas e técnicas sao aplicadas para
assegurar gue os dados sejam armazenados e
utilizados de forma eficiente e precisa. Com
base nos conceitos de organizacao,
processamento de dados e representacéo
numérica, qual das alternativas abaixo
apresenta corretamente uma caracteristica
associada a esses aspectos?

a) A representagdo numeérica em ponto flutuante
permite que nimeros com precisao ilimitada sejam
armazenados e processados em um computador,
eliminando qualquer forma de arredondamento ou
erro de preciséo.

b) Ferramentas de processamento de dados, como
bancos de dados relacionais, organizam os dados em
um formato hierarquico, sem suporte para consultas
complexas ou relacionamento entre diferentes
conjuntos de dados.

c) Em sistemas de banco de dados, a indexacdo de
dados permite aumentar a velocidade das consultas,
organizando os dados de modo que determinados

5
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campos possam ser localizados de maneira mais
eficiente.

d) A codificacdo binéria utiliza um sistema decimal para
representar informacdes no nivel mais basico de um
computador, sendo a base de todas as operacdes
aritméticas e logicas.

24. A correta organizacao dos dados e arealizacéo
de manutencdo preventiva e corretiva em
equipamentos de informatica sado elementos
fundamentais para o funcionamento eficiente
de um sistema computacional. Considerando
0S conceitos associados a montagem de
equipamentos, ao processamento de dados e a
seguranca da informacdo, analise as
alternativas a seguir e assinale a gue apresenta
uma afirmac&o correta.

a)A eficiéncia de um sistema de gerenciamento de
banco de dados nédo é afetada pela configuracéo
do hardware, pois o software € capaz de
compensar qualquer limitac&o fisica,
independentemente dos componentes utilizados
no servidor.

b) Durante a montagem de um computador, é
imprescindivel que se considere ndo apenas a
compatibilidade entre os componentes, como a placa
mae, processador e memoria RAM, mas também as
especificagbes de alimentacéo elétrica e refrigeracéo
para garantir um desempenho ideal.

¢) A manutencgédo corretiva € sempre a primeira escolha
ao lidar com falhas em equipamentos, pois a
manutencdo preventiva é considerada um gasto
desnecessario que ndo proporciona beneficios
significativos para a longevidade dos sistemas.

d) Os aplicativos de processamento de dados, como
planilhas eletrénicas, sdo projetados unicamente para
a manipulagdo numérica e ndo oferecem suporte a
gréficos, tabelas dindmicas ou outras funcionalidades
avancadas de analise de dados.

25. A instalacdo, configuracdo, gerenciamento e
manutencdo de sistemas operacionais como
Linux e Windows sao essenciais para garantir
a eficiéncia e a segurancga no processamento
de dados e na representacdo numérica. Com
base nesses conceitos, analise as alternativas
a seguir e assinale a que apresenta uma
afirmacdao correta.

a) A configuracdo adequada de permissdes de
acesso em sistemas operacionais € crucial para a
seguranca dos dados, sendo que no Linux, o
controle de acesso é baseado em um modelo de
permissdes de trés niveis: proprietario, grupo e
outros.

b) O sistema operacional Windows é o Unico que
permite a instalagdo de software através de
gerenciadores de pacotes, enquanto o Linux

depende exclusivamente da instalagdo manual de
cada aplicativo baixado.

c) O gerenciamento de recursos em sistemas
operacionais Windows é menos eficiente que no
Linux, ja que o Windows nédo oferece ferramentas
nativas para monitoramento de desempenho e
gerenciamento de processos.

d) Durante a instalacdo do Linux, a configuracdo de
particbes é opcional, podendo o usudrio optar por
instalar o sistema operacional em um Unico espaco
sem segmentagdo, o que limita sua flexibilidade e
potencial de desempenho.

26. A correta instalagao, configuracdo e manutencao
de sistemas operacionais, como Linux e
Windows, s&o essenciais para garantir a
integridade e a eficiéncia no processamento de
dados e naorganizagao dainformacdo. Com base
nesses conceitos, analise as alternativas a seguir
e assinale a que apresenta uma afirmacdo
correta.

a) No Windows, as atualizagbes do sistema
operacional sdo realizadas apenas quando o
usuario opta por fazé-lo manualmente, nao
existindo um mecanismo automatico para garantir
gue o sistema esteja sempre atualizado.

b) O sistema operacional Linux oferece suporte a
multiplos sistemas de arquivos, permitindo ao usuario
escolher entre opgdes como ext4, XFS e Btrfs, o que
proporciona flexibilidade na gestdo de dados.

c) A instalagdo de software no Windows exige,
necessariamente, o uso de linha de comando,

enguanto no Linux a instalacédo pode ser feita apenas
através de interfaces gréficas.

d) A manutencédo preventiva em sistemas operacionais é
irrelevante, uma vez que 0s sistemas modernos
possuem mecanismos internos que garantem que
ndo haja falhas de hardware ou software.

27. As suites de aplicativos para escritorio, como
Microsoft  Office e  LibreOffice, séo
fundamentais para a criagdo e edicdo de
documentos, apresentacfes e planilhas,
enquanto os aplicativos de audio, video e
multimidia sdo essenciais para o0 consumo e
producdo de conteudo multimidia. Com base
nesse contexto, assinale a alternativa correta
em relacdo as funcionalidades e caracteristicas
desses aplicativos.

a) O Microsoft Office é a Unica suite de aplicativos que
oferece suporte a formatos de arquivo abertos,
enquanto o LibreOffice é restrito a formatos
proprietérios e ndo pode ser utilizado em sistemas
operacionais distintos do Windows.

b) O LibreOffice possui uma interface de usuario que é
completamente diferente da interface do Microsoft
Office, o que pode exigir um tempo de adaptacdo
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significativo para usuarios acostumados com o
ambiente Microsoft.

c) Ambos os aplicativos de escritdrio, Microsoft Office e
LibreOffice, permitem a criacdo de gréficos e tabelas
dindmicas, mas apenas o Microsoft Office oferece
integracdo com ferramentas de colaboracdo em
tempo real.

d) Os aplicativos de audio e video disponiveis nas suites
de escritério, como o Microsoft Office, sdo limitados a
funcbes basicas de edicdo e ndo oferecem suporte a
formatos de midia amplamente utilizados.

28. A topologia de rede refere-se a disposicéo
fisica ou l6gica dos dispositivos em uma rede,
influenciando seu desempenho e a maneira
como os dados séo transmitidos. Com base
nesse conceito, analise as afirmativas a seguir
e assinale a alternativa correta.

a)A topologia de malha é caracterizada por uma
estrutura onde cada dispositivo esta conectado a
um anico ponto central, facilitando a comunicacao,
mas tornando a rede suscetivel a falhas nesse
ponto central.

b) A topologia em arvore combina caracteristicas das
topologias em estrela e barramento, permitindo uma
escalabilidade eficiente e a segmentagéo da rede em
diferentes niveis, mas pode ser complexa em termos
de gerenciamento e implementagéo.

c) A topologia em estrela é considerada a mais
econdmica, pois exige menos cabos e dispositivos de
rede, tornando-a ideal para pequenas empresas e
redes domésticas.

d)Em uma topologia de barramento, todos os
dispositivos compartiilham um Unico canal de
comunicagédo, o que pode levar a colisdes de dados e
reduzir a eficiéncia da rede a medida que o nimero
de dispositivos aumenta.

29. Os protocolos de redes sdo fundamentais para
a comunicacdo eficiente e eficaz entre
dispositivos em uma rede. Cada protocolo
possui suas préprias regras e formatos para
garantir a transmissdo adequada de dados.
Com base nesse conceito, analise as
afirmativas a seguir e assinale a alternativa
correta.

a) O protocolo TCP (Transmission Control Protocol) é
um protocolo orientado a conexdo que garante a
entrega dos dados na ordem correta e sem perdas,
sendo frequentemente utilizado em conjunto com o
protocolo IP (Internet Protocol).

b) O protocolo HTTP (Hypertext Transfer Protocol) é
utilizado exclusivamente para a transmissdo de
arquivos de imagem em redes de computadores,
sendo inadequado para outros tipos de dados.

c) O protocolo FTP (File Transfer Protocol) € um
protocolo de comunica¢do utilizado apenas para a
transferéncia de dados em redes locais, ndo sendo
aplicavel a internet.

d) O protocolo UDP (User Datagram Protocol) € um
protocolo orientado a conexao que garante a entrega
dos dados de forma confidvel, fazendo uso de
mecanismos de corre¢do de erros.

30. Os roteadores desempenham um papel crucial na
interconexdo de redes de computadores,
gerenciando o trafego de dados entre diferentes
redes. Com base nas caracteristicas e
funcionalidades dos roteadores, analise as
afirmativas a seguir e assinale a alternativa
correta.

a) Roteadores operam exclusivamente na camada de
enlace do modelo OSI, sendo responsaveis apenas
por conectar dispositivos dentro de uma mesma
rede local (LAN).

b) Roteadores podem utilizar protocolos de roteamento
dindmico, como OSPF e BGP, para determinar a
melhor rota para a transmisséo de dados entre redes
diferentes.

¢) Um roteador néo é capaz de filtrar pacotes de dados,
0 que significa que ndo pode ser utilizado como uma
medida de seguranca em uma rede.

d) Roteadores sao dispositivos que apenas transmitirdo
dados para a rede mais proxima, sem considerar a
largura de banda ou a laténcia da rede de destino.

31.0s hubs sé@o dispositivos fundamentais na
construcdo deredes de computadores, embora
tenham sido amplamente substituidos por
tecnologias mais avancadas. Considerando as
caracteristicas, funcdes e limitagdes dos hubs
em uma rede, analise as afirmativas a seguir e
assinale a alternativa correta.

a) Hubs operam na camada de aplicacdo do modelo
OSlI, permitindo a comunicacdo entre diferentes
protocolos de rede e a manipulacédo de dados antes
da transmisséao.

b) A principal fungdo dos hubs € transmitir dados de
forma inteligente, direcionando pacotes apenas para o
dispositivo de destino, o que melhora a eficiéncia da
rede.

¢) ¢) Hubs funcionam como concentradores de rede que
retransmitem pacotes de dados recebidos para todas
as portas, independentemente do dispositivo de
destino, o que pode causar colisdes de dados.

d) d) A utilizacdo de hubs em redes de alta velocidade é
recomendada, uma vez que eles oferecem recursos
de gerenciamento avangados, como monitoramento
de trafego e seguranca.

32. Os servigos web sdo componentes essenciais
na arquitetura de software moderna,
permitindo a comunicacdo e a troca de dados
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entre aplicagcbes em diferentes plataformas.
Considerando os conceitos e caracteristicas
dos servicos web, analise as alternativas a
seguir e assinale a opc¢éo correta.

a)Os servicos web utilizam exclusivamente o
protocolo HTTP para a troca de dados, limitando-se
a comunicacdo entre servidores e navegadores,
sem suporte a outros protocolos de transporte.

b) A principal limitacdo dos servicos web é a
incapacidade de interoperar entre diferentes
plataformas, o que impede a troca de dados entre
sistemas que utilizam diferentes tecnologias de
software.

c) A implementacédo de servicos web SOAP é mais
leve e menos complexa do que a dos servigcos
REST, pois os primeiros nao exigem a definigdo de
um formato de mensagem estruturado.

d) Servicos web RESTful sédo baseados em principios
arquiteturais que utilizam recursos identificados por
URLs e métodos HTTP, permitindo operacdes
como GET, POST, PUT e DELETE para
manipulacdo de dados.

33. O funcionamento de um computador envolve a
interacdo entre hardware e software, ambos
essenciais para o desempenho de diversas
atividades. Em relacdo as nocdes
fundamentais sobre tipos de computadores,
hardware e software, qual das alternativas a
seguir descreve corretamente um desses
conceitos?

a) Os sistemas embarcados sdo uma categoria de
software que permitem ao usuario realizar operacdes
gréaficas e de design, especialmente em dispositivos
moveis como tablets e smartphones.

b) A CPU (Unidade Central de Processamento) é um
componente de hardware que, além de realizar
célculos aritméticos e logicos, armazena
permanentemente os dados do usuario.

c) O disco rigido (HDD) é responsavel pela execucéo
direta de programas, atuando como a unidade
principal de processamento do computador.

d) Um software de cddigo aberto (open source) é
caracterizado por permitir que qualquer usuario tenha
acesso ao seu codigo-fonte, podendo ser modificado
e redistribuido conforme as necessidades.

34.No contexto da organizacdo de dados e
informagdes, assim como da montagem e
manutencdo de equipamentos de informética,
¢ fundamental compreender como as
ferramentas e aplicativos impactam o

processamento de dados e a eficacia da
manutencdo. Considerando esses aspectos,
analise as alternativas a seguir e identifique
aguela que apresenta uma afirmacao correta
sobre arelacdo entre esses conceitos.

a) A montagem de equipamentos de informética deve

ser realizada de maneira padronizada, mas a
manutengdo preventiva € opcional, pois 0s
problemas sdo raramente previsiveis e, portanto,
nao ha necessidade de rotinas regulares.

b) A organizacdo e a representacdo numérica de dados

influenciam  diretamente o desempenho do
processamento de informagdes, sendo que uma boa
estruturacdo dos dados facilita a execucdo de
aplicativos e melhora a eficiéncia do hardware.

c) Os aplicativos utilizados para processamento de

dados nao precisam estar atualizados, pois a eficacia
da organizacdo dos dados depende exclusivamente
do hardware instalado no sistema.

d) A manutencéo corretiva é preferida a preventiva, uma

vez que a andlise de falhas s6 se faz necesséria ap6s
a ocorréncia de um problema, e isso reduz custos
operacionais a longo prazo.
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35. 0 Microsoft Office € uma das suites de

aplicativos de escritério mais amplamente
utilizadas em ambientes profissionais e
académicos, oferecendo ferramentas para a
criacdo, edicdo e gerenciamento de
documentos, além de recursos avangcados para
multimidia. Considerando as funcionalidades e
caracteristicas do Microsoft Office, assinale a
alternativa correta.

a) O Microsoft Office oferece suporte para a criacéo de

macros através da linguagem de programacao
Visual Basic for Applications (VBA), permitindo a
automacéao de tarefas repetitivas, mas ndo possui
capacidade para exportar documentos em formato
PDF.

b) O Microsoft Office inclui ferramentas integradas que

facilitam a colaboracdo em tempo real, mas requer
a instalacdo de aplicativos adicionais para a edigédo
de graficos e manipulacédo de dados.

c) A suite Microsoft Office é composta por diversos

aplicativos, como Word e Excel, que permitem a
criacdo e manipulacdo de documentos, planilhas e
apresentagbes, com a vantagem de serem
frequentemente atualizados e suportarem formatos
de arquivo amplamente utilizados.

d) O Microsoft Office € um software gratuito e de

codigo aberto que permite a modificacdo e
redistribuicdo por qualquer usuério, semelhante ao
LibreOffice.
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36. A restauracao de dados € um processo critico
em ambientes de computacado, especialmente
em situacdes de perda de informacfes. Para
garantir a eficacia darestauracéo, é necessario
compreender as técnicas, procedimentos e
melhores préaticas associadas. Analise as
afirmativas a seguir sobre o processo de
restauracdo de dados e assinale a alternativa
correta.

a) A restauracdo de dados é um processo que se
limita apenas a recuperacdo de arquivos
individuais, ndo abrangendo a recuperacdo de
sistemas inteiros ou configuracfes de sistema.

b) Durante a restauracéo, € recomendavel sobrescrever
os dados existentes no  dispositivo de
armazenamento para garantir que 0S arquivos
recuperados ndo causem conflitos, mesmo que isso
possa resultar na perda de dados validos.

¢) O processo de restauracdo pode ser feito a partir de
backups incrementais, diferenciais ou completos,
sendo que cada um desses métodos apresenta
vantagens e desvantagens em termos de tempo e
espago de armazenamento.

d) A restauracdo de dados € um processo automatizado
que ndo requer monitoramento ou intervengao
manual, pois todos o0s sistemas operacionais
modernos gerenciam a restauracdo de forma
independente e sem erros.

37.A seguranca da informagcdo ¢é uma
preocupacao fundamental para as
organizacbes, e as politicas e técnicas

adotadas podem variar significativamente.
Considerando a instalacdo e configuracdo de
antivirus, firewalls e outros dispositivos de
seguranca, analise as afirmativas a seguir e
assinale a alternativa correta.

a) A instalacdo de um firewall apenas na rede externa
de uma organizacdo € suficiente para garantir a
seguranga, pois protege todos os dispositivos
conectados a rede interna de ataques externos.

b) O uso de antivirus é desnecessario em sistemas
operacionais que possuem protecdo embutida, como
0 Windows Defender, pois ele ja garante a seguranca
completa contra malware.

c) As politicas de seguranca da informacao devem ser
dindmicas e atualizadas regularmente, considerando
novas ameacas e vulnerabilidades, bem como as
mudancgas nas operacgdes da organizacao.

d) A configurag&o de dispositivos de seguranca deve ser
realizada apenas uma vez, pois as ameacas de
seguranga séo estaticas e ndo mudam ao longo do
tempo.

38.0s dispositivos de seguranca tém uma
importancia fundamental na salvaguarda das
redes de computadores e na protecdo das
informacb6es, desempenhando um papel
essencial na mitigacdo de ameacas
cibernéticas. A seguranca da informacao né&o
se resume apenas a implementacdo de
tecnologias, mas também envolve a
configuracdo e a gestdo adequadas de
ferramentas como antivirus, firewalls e
sistemas de detecgdo de intrusdes (IDS). Com
base nisso, analise as afirmativas a seguir que
discutem a instalacdo e configuracdo dessas
solucbes de seguranca e identifique a
alternativa correta.

a) Firewalls de proxima geragdo (NGFW) possuem a
capacidade de inspecionar o trafego de rede em
tempo real e podem bloquear ameagas com base
em critérios de contelddo, ao contrario dos firewalls
tradicionais que operam apenas ha camada de rede
e se baseiam exclusivamente em enderecos IP e
portas para a filtragem de pacotes.

b) A instalacdo de software antivirus em todos os
dispositivos da rede é considerada desnecesséria,
uma vez que a protecdo centralizada em um Unico
servidor é suficiente para resguardar toda a rede
contra malware, garantindo a seguranca de forma
abrangente.

c) As regras de configuracdo de um firewall devem ser
de carater genérico, aplicaveis a todos os usuarios da
rede, jA que essa abordagem simplifica o
gerenciamento e a configuracdo do dispositivo,
evitando a complexidade na administracdo das
politicas de seguranca.

d) A utilizacdo de dispositivos de seguranca, como
sistemas de deteccdo de intrusbes (IDS), torna-se
desnecessaria em ambientes que contam com
firewalls robustos, pois a funcionalidade desses
Ultimos € considerada suficiente para impedir a
ocorréncia de ataques cibernéticos.

39. Correio eletrénico, transferéncia de arquivos
(FTP), conexdo remota, redes virtuais privadas
(VPN), instalagéo, configuracdo e manutencao
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de aplicativos, intranet e extranet, ferramentas
de comunicacao e redes sociais.

As Redes Virtuais Privadas (VPNs) séo
amplamente utilizadas em ambientes
corporativos e domésticos para aumentar a
seguranga e garantir o acesso remoto a
recursos de rede. Com relagdo as
caracteristicas e funcionalidades de uma VPN,
analise as afirmativas a seguir e assinale a
alternativa correta.

a) O uso de VPNs permite que todos os dados
trafequem pela rede sem qualquer tipo de
criptografia, pois o principal foco dessa tecnologia é
mascarar o endereco |IP do usuario.

b) VPNs sdo utilizadas exclusivamente para conexdes
entre redes privadas e ndo podem ser aplicadas para
0 acesso seguro a redes publicas, como a internet.

¢) Uma VPN cria um tlnel seguro entre o dispositivo do
usuario e a rede remota, garantindo a criptografia dos
dados e permitindo que o trafego pareca originar-se
da rede de destino.

d) As VPNs utilizam protocolos obsoletos, como o
PPTP, que ndo sdo mais compativeis com os
padrdes modernos de seguranca €, por isso, nao sdo
mais utilizadas em ambientes corporativos.

40. A recuperacdo de dados € uma pratica
essencial em ambientes de computacéo,
especialmente em situagdes de perda de
informacOes devido a falhas de hardware,
ataques cibernéticos ou erros humanos.
Compreender as técnicas e metodologias
disponiveis para a recuperacdo de dados é
fundamental para garantir a integridade das
informacdes. Analise as afirmativas a seguir e
assinale a alternativa correta.

a) A técnica de recuperacdo de dados por imagem
forense envolve a coépia bit a bit de um dispositivo
de armazenamento, permitindo a analise e
recuperacdo de dados sem alterar a integridade
original do sistema.

b) A recuperacdo de dados somente é possivel em
dispositivos de  armazenamento  danificados
fisicamente e ndo pode ser aplicada a arquivos
excluidos acidentalmente ou corrompidos.

c) A recuperacdo de dados em ambientes de
armazenamento em nuvem € inviavel, pois as
informacbes ndo sdo armazenadas de forma
permanente, sendo apenas acessiveis
temporariamente.

d) O uso de ferramentas de recuperacdo de dados é
desnecesséario quando backups regulares séo
realizados, pois a simples cépia de arquivos para um
dispositivo externo garante prote¢do total contra
perdas.
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