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INSTRUCOES AO CANDIDATO

SO ABRA QUANDO AUTORIZADO

A prova consta de 40 (QUARENTA) questdes,
todas de mdltipla escolha, com alternativas "A,
B, C, D"

Vocé recebera um gabarito cujo formato consta

50 (cinquenta) questdes com alternativas "A, B,
C,D, E"

Desprezar a letra "E" e as questfes de 41 a

50.

Para cada questdo existe apenas
alternativa correta.

A prova terd duracédo de 180 (Cento e Oitenta)
minutos. Vocé sera avisado quando restarem 30
minutos para o final.

Tenha em maos apenas o material nhecessario
para a resolucao da prova. Nao é permitido o uso

de calculadoras nem o empréstimo de qualquer

tipo de material.
Utilize as partes em branco do "Caderno de
Questbdes" como rascunho.

ATENCAO: s6 existe 01 (uma) alternativa

correta.
Preencher o quadrado com caneta PRETA ou
AZUL de ponta grossa. Importante, o

preenchimento devera ser feito
cuidadosamente sem sair do quadrado.
Assine 0 CARTAO-RESPOSTA no_local

uma

indicado. Sem a assinatura seu cartdo é

invalidado.

A apuracdo do resultado sera feita por leitora

Optica, ndo havendo processamento manual dos
cartbes, portanto ndo cometa erros no seu
gabarito.

Anular-se-4, automaticamente, questdes que
contiver no Gabarito, rasuras, duas
respostas ou em branco.
NAO h& outros cartdes de
substituir os errados, portanto, atengao.

Os trés ultimos candidatos deverao permanecer

na sala para entrega simultinea do CARTAO-
RESPOSTA e assinar na folha de ocorréncia.

OBSERVE COMO SE DEVE PREENCHER O
CARTAO DE RESPOSTA

NOME

resposta para

AQUI ESTAO SEUS DADOS |
CADASTRAIS. ‘

VERIFIQUE SE ESTA TUDO CERTO.
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UTILIZE ESFEROGRAFICA AZUL PONTA GROSSA
INSTRUGOES PARA MARCACAO

MARQUE ASSIM:

<

NAO USE, NEM
ESCREVA NESSA
PARTE. CASO
FACA, SEU
GABARITO SERA
INVALIDADO.

PREENCHA AS
RESPOSTAS
ASSIM.

NAO MARQUE ANNIM:

X ™M =

<

ASSINATURA

ASSINE SEU
CARTAO-RESPOSTA
AQUI PARA
VALIDA-LO E NAO
SER ELIMINADO.

INSCRICAO N°
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LINGUA PORTUGUESA
01. Na frase: “O senhor poderia me ajudar?! Estou

meio perdida!!”, ha:
a) Um pronome e um advérbio.
b) Dois pronomes e um advérbio.
c) Apenas um pronome.
d) Trés pronomes.

Leia o texto e responda as questdes 02 a 04.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL AMEACA 15
PROFISSOES ATE 2030

Um estudo do Férum Econdmico Mundial
projetou mudancgas drasticas no mercado de trabalho
nos préximos cinco anos e destacou a substituicao de
diversas profissbes pelo avango da inteligéncia
artificial e da automacao.

O Relatodrio sobre o futuro dos empregos 2025
mostra que, embora novos postos de trabalho
surjam, muitas ocupagfes tradicionais estdo em
declinio acelerado. Segundo a pesquisa, as
tecnologias estdo transformando radicalmente o
mercado de trabalho global e eliminardo milhares de
postos de trabalho.

O levantamento foi realizado com mais de mil
empregadores ao redor do mundo, que representam
14 milhdes de trabalhadores em 22 setores
diferentes. Os dados mostram que cerca de 92
milhdes de empregos serdo eliminados globalmente,
0 que representa 8% da forca de trabalho atual, até
2030.

O relatério destaca que o0s setores mais
impactados sdo aqueles que dependem de tarefas
repetitivas e administrativas, especialmente o0s
relacionados a suporte operacional, servigos
financeiros e atendimento ao cliente.

Apesar das projecbes para estes setores, o
estudo também prevé que cerca de 170 milhdes de
novos empregos devem surgir até 2030, com
destaque para é&reas ligadas a tecnologia,
sustentabilidade e saude.

Por isso o relatério recomenda que governos

e empresas invistam em programas de capacitacdo
profissional para mitigar os impactos da automacéao.

“Os trabalhadores precisam se adaptar

rapidamente as novas exigéncias do mercado,
buscando aprimoramento em areas estratégicas
como ciéncia de dados, inteligéncia artificial e

engenharia de software”, sugere o documento.
Fonte: REVISTA OESTE — DOCUMENTO

02. Segundo o texto:

a) Todas as profissdes serdo substituidas pela
inteligéncia artificial.

b) O levantamento sobre a transformacdo no
mercado de trabalho foi realizado com mais de mil
empregados.

c) 8% dos empregos serdo eliminados em 2030.

d) Segundo o relatério, novos postos de trabalho
devem surgir durante o periodo de 5 anos.

03.A palavra “gue”,
classifica—se como:

a) Conjuncéo integrante.

b) Pronome relativo.

c) Pronome indefinido.

d) Conjuncéo concessiva.

em destaque no texto

04. A conjungao embora, no texto, classifica-se
como:

a) Conjuncéo subordinativa concessiva.

b) Conjuncao subordinativa condicional.

c) Conjuncéo subordinativa causal.

d) Conjuncéo subordinativa consecutiva.

05. Em qual das opg¢des a seguir a concordancia
estda de acordo com a norma culta da lingua
portuguesa?

a) Precisam—se de corretores.

b) O filme n&o devia ser muito bom, haja visto o
pouco interesse do publico.

c) As roupas, as selas, os arreios, tudo estava
encharcado.

d) Devem haver sérios obstaculos.

06. Assinale a alternativa em que todas as oracdes
estdo de acordo com as normas de
concordancia nominal:

I. Elas sdo bastantes simpaticas.

Il.  Havia bastantes razbes para ele comparecer.
IIl. Aspirina é boa para dor de cabeca.
IV. Agueles sapatos custaram caro.

a) I, 1l elll apenas.

b) I, Il eV apenas.

c) ApenasllelV.

d) Apenasli e lll.

07. Assinale a alternativa  que contém,
respectivamente, os verbos de acordo com a
seguinte classificacdo: Pretérito perfeito do
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d)

09

a)
b)
c)
d)

a)
b)
c)
d)

a)
b)

10.

11.

indicativo, pretérito imperfeito do indicativo e
pretérito perfeito do indicativo.

Esqueceu, pensou, era.

Pensou, esqueceu, era.

Era, pensou, esqueceu.

Esqueceu, era, pensou.

.Analise as frases abaixo e assinale a que esta
corretamente pontuada:
Nao haverd aula amanha, ou melhor depois de
amanha.
Esse assunto, ja o li em algum lugar.
Naquele dia os candidatos, fizeram uma boa
prova.
Todos os alunos, fizeram uma boa prova.

MATEMATICA
. Isaac tem o dobro daidade de Mdénica. Daqui a

5 anos, a soma das idades deles sera de 61
anos. A idade atual de Isaac é:

17 anos

24 anos

27 anos

34 anos

Uma empresa de logistica cobra uma taxa fixa
de R$ 50,00 mais R$ 3,00 por quilébmetro
percorrido. Se um cliente pagou R$ 200,00 por
um servico, quantos quildbmetros foram
percorridos?

50 quildmetros

55 quildmetros
60 quildmetros
63 quildbmetros

Uma empresa de tecnologia realiza uma
avaliacdo de desempenho semestral para seus
funcionéarios. As notas de desempenho sao
dadas em uma escala de 0 a 10. Os cinco
melhores funcionarios de um departamento
receberam as seguintes notas:
8,5;9,2;78; 88e9,5. No entanto, a nota de
um dos funcionarios foi reajustada em —0,5
pontos devido aum erro de célculo na avaliagao
inicial.

Considerando esse ajuste, qual é a média
aritmética final das notas de desempenho dos
cinco melhores funcionéarios?

7,81

8,0

c)
d)

12

a)
b)
c)
d)

13.

a)
b)
c)
d)

14

a)
b)
c)
d)

15

a)
b)
c)
d)

16

a)
b)
c)
d)

17

8,66
8,76

.Qual é o valor da soma consecutiva a seguir:
1+2+3+--+646 + 647 + 648.
210.276
491.904
420.552
648.000

Na biblioteca municipal, ha 5 livros diferentes
de matematica, 4 livros diferentes de fisica e 3
livros diferentes de portugués. De quantas
maneiras podemos escolher 2 livros de
matematica, 2 livros de fisica e 1 livro de
portugués?

180

220

720

800

.Um quadrado e um triangulo equilatero tém
perimetros iguais. Se o lado do quadrado mede
12 cm, qual é a area do triangulo?
64+/3 cm?

16 cm?
16v/3 cm?
64 cm?

.Lucia investiu R$ 2.000,00 em um fundo de
investimento que oferece uma taxa de juros
composta de 5% ao ano. Apdés 3 anos, qual sera
o valor do investimento de Lucia?

R$ 2.225,70
R$ 2315,25
R$ 2.425,70
R$ 2415,25
INFORMATICA
. O Microsoft Word possui diversas opg¢des de

personalizagdo de péagina. Qual destes
simboliza o tamanho padrédo de um documento?
Carta

Oficio

A3

A4

. Qual é uma das principais funcionalidades do
Microsoft One Drive?
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a) Armazenar arquivos na nuvem.

b) Criar e editar documentos de texto, planilhas e
apresentacgoes.

c) Permitir o envio e recebimento de e-mails.

d) Garantir a seguranca de rede.

18. Dentro de um computador, ndo é considerado
hardware (interno ou externo):

a) Impressora

b) Fonte

c) Sistema operacional

d) Monitor

19. No explorador de arquivos do Windows 11, qual
€ o0 atalho que seleciona imediatamente a barra
de enderec¢o?

a) ALT+P

b) ALT+E

c) ALT+D

d) ALT + SETA PARA CIMA.

20. O navegador Firefox em sua versdao mais
recente, possui um recurso que permite que o
usuario salve links, paginas, videos e etc, que
podem ser acessados depois em qualquer
dispositivo. Qual é esse recurso?

a) Pocket

b) Monitor

c) Relay

d) Nenhuma das alternativas

CONHECIMENTOS GERAIS E ESPECIFICOS

21.Qual dos principios abaixo ndo é aplicado
corretamente na administragdo publica?

a) Legalidade: Respeitar leis e direitos dos cidadaos.

b) Impessoalidade: Tratar todos igualmente.

c) Publicidade: Divulgar decisGes governamentais para
transparéncia.

d) Moralidade: Priorizar interesses pessoais e favorecer
aliados.

22.Analise as afirmagbdes sobre os diferentes
poderes administrativos e classifique cada uma
delas como verdadeiro (V) ou falso (F):

I. O Poder Hierarquico refere-se a capacidade de
organizar e supervisionar as atividades dentro da
administracao.

II. O Poder Disciplinar ndo se aplica a agentes publicos,
limitando-se a outros contextos.

[ll. O Poder Normativo é responsavel pela criagcdo de
normas gerais que orientam a atuacao
administrativa.

IV. O Poder de Policia tem a funcdo de restringir certos
direitos individuais em prol da ordem publica e do
bem-estar coletivo.

Escolha a alternativa correta entre as opcbes a
seguir:

a) Apenasal

b) I,llelV

c) lelll

d LILIelv

23. Sobre as espécies de agentes publicos, assinale
V para as afirmativas verdadeiras e F para as
falsas:

I.  Os agentes publicos podem ser classificados em trés
categorias principais: servidores publicos,
empregados publicos e agentes temporarios. Cada
uma dessas categorias possui caracteristicas e
normas especificas que regem suas atuacoes.

Il. Servidores publicos sao aqueles que ocupam cargos
efetivos ou comissionados na administracdo publica
direta ou indireta, sendo regidos por CLT
exclusivamente.

lll. Os empregados publicos sdo contratados sob o
regime da CLT e atuam em entidades da
administracdo indireta, como empresas publicas e
sociedades de economia mista.

IV. Os agentes temporarios sdo aqueles que prestam
servicos a administracdo publica por tempo
determinado, podendo ser contratados para atender
a necessidades excepcionais e transitorias.

a) I-F -V, ll-V,IV-V

b) I-V,lII-F, -V, IV-V

c) I-V, -V, ll-V,IV-F

d I-V,I-V,Ill-F, V-V

24.Sobre a nova Lei de Licitagbes e Contratos
Administrativos (Lei n°® 14.133/2021), assinale a
alternativa correta.

a) A nova lei extinguiu completamente a modalidade de
"pregdo”, que ndo pode mais ser utilizada para
contratacOes de bens e servicos.

b) A fase de habilitacdo na licitacdo pode ser realizada
apos a fase de julgamento das propostas, visando
maior agilidade no processo.

c) A nova lei estabelece que todos o0s contratos
administrativos devem ser publicados em meio
eletrdnico, garantindo maior transparéncia e acesso
a informacao.
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d) A modalidade de "convite" é a Unica que permite a
participacao de qualquer interessado,
independentemente da comprovacao de capacidade
técnica.

25. A respeito dos principios que regem a nova Lei
de LicitacGes e Contratos Administrativos (Lei n°
14.133/2021), assinale a alternativa incorreta.

a) O principio da legalidade exige que todos os atos
administrativos sejam realizados em conformidade
com a legislacdo vigente, garantindo a seguranca
juridica.

b) O principio da isonomia assegura que todos o0s
participantes da licitacdo tenham igualdade de
condicdes, evitando qualquer tipo de discriminacéo.

c) O principio da eficiéncia busca garantir que a
administracdo publica atue de forma rapida e agil,
independentemente da qualidade do servico
prestado.

d) O principio da transparéncia estabelece que todos os
atos do processo licitatério devem ser publicos,
permitindo o controle social e 0 acesso a informacéo.

26. Qual dos seguintes itens é a definicdo correta do
"Principio da Ampla Defesa"?

a) Refere-se a forma como os atos administrativos séo
realizados e a sequéncia que eles seguem.

b) Garante que todos os envolvidos tenham a
oportunidade de apresentar suas razdes e defesas
antes de uma deciséo.

c) Assegura que o0s atos administrativos sejam
transparentes e acessiveis ao publico.

d) Refere-se ao conjunto de atos que visa a formacéo
da vontade da Administracdo Publica.

27.Qual das seguintes caracteristicas é fundamental
naredacdao oficial?

a) Uso de linguagem coloquial e informal para facilitar a
compreensao.

b) Emprego de abreviagBes e siglas sem explicagéo,
para agilizar a leitura.

c) Clareza e objetividade na exposicdo das ideias,
evitando ambiguidades.

d) Estilo pessoal e subjetivo, refletindo a opinido do
autor.

28.Em uma reunido importante da Prefeitura, o
Secretario de Educacdo, Senhor Julio, precisa
enviar um oficio ao Diretor da Escola Municipal,
solicitando a organizacdo de um evento
educacional. Qual das opc¢des a seguir apresenta

0 uso correto do pronome de tratamento e
respeita as normas da redacéao oficial?

a) Prezado Diretor, gostaria que vocé organizasse um
evento para discutir as melhorias na educacéo.

b) Excelentissimo Senhor Diretor, venho por meio deste
oficio solicitar a sua colaboragéo na organizacao do
evento educacional que ocorrera no proximo més.

c) OI4, Diretor! Espero que esteja tudo certo por ai.
Podemos conversar sobre aquele evento?

d) Senhor, preciso que vocé me envie as informacdes
sobre a escola para que possamos planejar o evento.

29. Analise as afirmativas a seguir sobre atos oficiais
e suas caracteristicas. Assinale a alternativa que
contém a afirmacéo correta:

a) Os atos oficiais podem ser redigidos em linguagem
coloquial, pois o importante é a informalidade na
comunicagao.

b) O oficio € um documento que pode ser utilizado para
comunicar decisbes administrativas, solicitacdes e
informacdes entre érgaos publicos ou entre um 6rgao
e particulares.

c) A portaria € sempre utilizada exclusivamente para
convocar a populacdo para eventos publicos e nédo
pode ter outras finalidades.

d) Editais ndo precisam ser publicados em meio oficial,
pois podem ser comunicados apenas por meio de
redes sociais.

30. Assinale V para as afirmativas verdadeiras e F
para as falsas sobre o controle de entrada e saida
de documentos:

() O controle de entrada e saida de documentos é
essencial para garantir a rastreabilidade e a
organizacao das informac¢des em uma instituicao.

() Apenas documentos fisicos precisam ser registrados
no controle de entrada e saida; documentos digitais
n&ao necessitam desse acompanhamento.

() O sistema de controle de documentos deve incluir
informagbes como data, remetente, assunto e
destinatario para facilitar a gestao.

() O controle de saida de documentos é importante
apenas para documentos confidenciais, enquanto
documentos publicos ndo precisam ser monitorados.

a) V,F,V,F

b) V,V,V,F

c) V,F,V,V

d FFV,V

31.Maria comegou um novo emprego em um
escritdrio e, ao se instalar em suamesa, percebeu
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a)

b)

d)

32.

a)

b)

c)

d)

d)

gue sua cadeira estava muito alta em relacédo a
mesa. Ao longo do dia, ela comegou a sentir
desconforto nas costas e nos ombros. Para
melhorar sua situacdo, Julianne decidiu
pesquisar sobre ergonomia. Tendo em vista essa
situacao, assinale a alternativa correta:

A altura da cadeira néo influencia na ergonomia do
ambiente de trabalho, pois o importante é apenas ter
uma boa iluminacao.

E recomendado que os pés figuem apoiados no ch&o
ou em um suporte, e que a tela do computador esteja
na altura dos olhos para evitar tens6es musculares.
Ergonomia diz respeito apenas ao uso de
equipamentos de protecdo individual (EPIS), ndo se
preocupando com a disposi¢cdo do mobiliario.

O descanso frequente durante o trabalho ndo é
necessario, pois a produtividade aumenta quando se
trabalha continuamente sem pausas.

Em um escritério, é fundamental adotar praticas
de seguranca do trabalho para garantir a saude e
o bem-estar dos funcionarios. Assinale a
alternativa correta sobre medidas de seguranca
gue devem ser implementadas nesse ambiente:
E aceitavel que os cabos elétricos fiquem soltos pelo
chdo, pois isso nao representa riscos para 0S
trabalhadores em um ambiente de escritorio.

Os funcionarios devem ser incentivados a manter
suas mesas organizadas e livres de objetos que
possam causar acidentes, como papéis soltos e
produtos quimicos.

Ndo é necessario realizar treinamentos sobre
segurangca do trabalho em escritorios, ja que o0s
riscos sdo muito baixos se comparados a ambientes
industriais.

As cadeiras do escritério podem ser utilizadas sem
ajustes, pois todas as pessoas tém a mesma altura e
proporgdes corporais.

.Qual é o principal objetivo da gestéo de talentos

dentro do departamento de Recursos Humanos?
Reduzir os custos operacionais da empresa em 50%.
Aumentar a rotatividade dos colaboradores para
trazer novas ideias.

Identificar, desenvolver e reter talentos essenciais
para a organizacao, alinhando suas competéncias as
necessidades estratégicas da empresa.

Garantir que todos os colaboradores tenham o
mesmo salario independente de suas funcdes.

34. A legislacéo trabalhista brasileira estabelece uma

a)
b)
c)

d)

35.

b)

C)

d)

36.

d)

37.

série de direitos e deveres tanto para
empregadores quanto para empregados. Qual
dos seguintes itens representa uma obrigacéao do
empregador segundo a Consolidacao das Leis do
Trabalho (CLT)?

Garantir um ambiente de trabalho livre de assédio
moral e sexual.

Proporcionar férias anuais sem qualquer tipo de
planejamento.

Permitir que os colaboradores escolham seu horario
de trabalho sem qualquer controle.
Aumentar 0 salério dos
independentemente do desempenho.

funcionarios

A avaliacdo 360 graus é uma metodologia que
envolve feedbacks de diversas fontes. Qual das
alternativas abaixo descreve corretamente uma
caracteristica dessa abordagem?

O feedback é coletado apenas dos superiores
hierarquicos do colaborador avaliado.

O foco é exclusivamente na autoavaliacdo do
colaborador, sem considerar as opinides dos colegas
ou subordinados.

A avaliagdo 360 graus incluem feedbacks de
superiores, pares, subordinados e, em alguns casos,
clientes, proporcionando uma visdo completa do
desempenho do colaborador.

E uma metodologia que ndo considera aspectos
comportamentais, apenas resultados quantitativos.

A ética no servi¢o publico é fundamental para a
manutencdo daintegridade nas institui¢fes. Qual
das alternativas abaixo representa uma situagao
em que um servidor publico estaria violando
principios éticos?

Utilizar informacdes confidenciais obtidas em razéo
do cargo para beneficio préprio ou de terceiros.
Receber presentes de valor simbdlico de um cidadéo
como agradecimento por um servigo prestado.
Participar de eventos publicos que promovem a
transparéncia na gestao publica.

Realizar atividades de capacitacdo para melhorar a
gualidade do atendimento ao publico.

O atendimento ao publico no setor publico deve
seguir normas e diretrizes que garantam
gualidade e eficiéncia. Qual das alternativas
abaixo descreve uma estratégia avancada para
melhorar o atendimento ao cidaddo?
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d)

38.

b)
c)

d)

39.

a)
b)
c)
d)

Criar um sistema de atendimento que prioriza o
contato presencial, desconsiderando as demandas
digitais.

Implementar um canal de feedback continuo para
coletar opinibes dos cidaddos sobre o0s servicos
prestados e utilizar essas informacdes para realizar
melhorias.

Limitar o horario de atendimento apenas aos dias
Uteis, sem considerar as necessidades da
populagéo.

Manter uma abordagem padréo no atendimento, sem
levar em conta as particularidades de cada situagao
apresentada pelos cidadaos.

Ao redigir um e-mail profissional, a escolha das
palavras e do tom é fundamental para garantir
uma comunicacdo eficaz. Qual das alternativas
abaixo representa uma pratica inadequada ao
escrever um e-mail?

Usar uma saudacao apropriada, como "Prezado(a)"
ou "Caro(a)".

Manter o e-mail curto e direto ao ponto, evitando
rodeios

Incluir informacdes irrelevantes ou excessivamente
pessoais no corpo do e-mail

Finalizar o e-mail com uma despedida cordial, como
"Atenciosamente".

A estrutura administrativa de um municipio é
composta por diferentes 6rgéos e entidades que
atuam em conjunto para a gestdo publica. Qual
das alternativas abaixo representa um dos
principais 6rgaos do poder executivo municipal?
Céamara Municipal

Prefeitura

Tribunal de Contas

Ministério Publico

.O poder executivo municipal é responséavel pela

execugcdo das leis e pela administragcdo do
municipio. Qual das alternativas abaixo descreve
uma das atribuicdes do prefeito?

Aprovar o orgamento municipal.

Nomear e exonerar 0s secretarios municipais.
Julgar recursos administrativos.

Elaborar leis ordinérias.




