
          
 
 
 
NOTA DE ESCLARECIMENTO 

Sobre a solicitação de atendimento especializado para realização das provas 

O Instituto Social Juscelino Kubitschek – Instituto JK, na qualidade de banca organizadora 
do Concurso Público do Município de São José de Ribamar/MA, considerando os 
questionamentos apresentados por alguns candidatos acerca do atendimento 
especializado para realização das provas, vem prestar os seguintes esclarecimentos: 

O Edital do certame estabeleceu procedimentos distintos para duas situações igualmente 
distintas: 

I – Concorrência às vagas reservadas às Pessoas com Deficiência (PcD); 

II – Solicitação de atendimento especializado para realização das provas. 

Embora ambos os procedimentos estejam relacionados à participação de candidatos com 
deficiência no concurso público, possuem finalidades diversas e independentes. 

A opção pela concorrência às vagas reservadas às Pessoas com Deficiência tem como 
finalidade possibilitar ao candidato participar da política de reserva legal de vagas, 
mediante comprovação de sua condição, conforme previsto na legislação aplicável. 

Já a solicitação de atendimento especializado destina-se à disponibilização dos recursos 
de acessibilidade necessários para a realização das provas em igualdade de condições 
com os demais candidatos, tais como prova ampliada, prova em braile, ledor, auxílio para 
transcrição, intérprete de LIBRAS, tempo adicional, sala acessível, entre outros recursos 
previstos no edital. 

Conforme expressamente estabelecido no item 9.1 do Edital, o candidato que 
necessitasse de atendimento especializado deveria indicar essa necessidade no ato da 
inscrição, mediante preenchimento do campo específico denominado "Atendimento 
Especial", bem como apresentar a documentação exigida para análise do pedido. 

O item 9.1.1 do Edital também dispôs, de forma expressa, que a ausência dessa 
solicitação impede a disponibilização de condições diferenciadas no dia da aplicação das 
provas. 

Essa exigência não constitui mera formalidade administrativa. 

As deficiências possuem características, graus de comprometimento e necessidades de 
acessibilidade distintas. Mesmo candidatos enquadrados na mesma categoria de 
deficiência podem necessitar de recursos completamente diferentes para a realização da 
prova. 

No caso da deficiência visual, por exemplo, há candidatos que realizam a prova sem 
necessidade de adaptação, enquanto outros necessitam de prova ampliada, prova em 

 
 



          
 
 
 
braile, ledor, auxílio para transcrição, tempo adicional ou da combinação de diferentes 
recursos de acessibilidade. 

Da mesma forma, candidatos com deficiência física, auditiva, intelectual ou múltipla 
podem demandar apoios distintos, conforme suas necessidades específicas. 

Por essa razão, a condição de pessoa com deficiência, por si só, não permite à banca 
organizadora presumir qual atendimento especializado deverá ser disponibilizado, sendo 
indispensável que essa necessidade seja previamente comunicada pelo próprio 
candidato, na forma prevista no edital. 

A adoção de procedimento diverso implicaria tratamento incompatível com as regras do 
certame, afrontando os princípios da legalidade, da isonomia, da segurança jurídica e da 
vinculação ao instrumento convocatório, que obrigam igualmente a Administração e todos 
os candidatos. 

Registra-se que todos os requerimentos de atendimento especializado regularmente 
formulados dentro do prazo editalício foram submetidos à análise técnica e receberam o 
tratamento previsto nas normas do certame, sendo disponibilizados os recursos de 
acessibilidade compatíveis com os pedidos deferidos. 

O Instituto JK reafirma seu compromisso com a inclusão, a acessibilidade, a igualdade de 
oportunidades e o respeito aos direitos das pessoas com deficiência, observando 
rigorosamente a legislação vigente e as regras estabelecidas no edital do concurso 
público. 

Por fim, Instituto JK permanece à disposição dos candidatos para prestar esclarecimentos 
por meio dos canais oficiais de atendimento, reafirmando seu compromisso com a 
acessibilidade, a inclusão e o estrito cumprimento das normas editalícias. 

 
 

 
 
 

 
São Luís, 03 de agosto de 2026. 
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